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ESO Società Benefit, fondata nel 1999, è un’azienda leader
nella gestione integrata dei rifiuti, con un forte impegno
verso la sostenibilità ambientale. Nel 2016, ESO ha
ottenuto la qualifica di Società Benefit, integrando nel
proprio statuto obiettivi di beneficio comune, che vanno
oltre il profitto aziendale, per includere l’impatto positivo
su società e ambiente.

Iscritta all’Albo Nazionale Gestori Ambientali - Sezione
Regione Lombardia – e all’Albo Nazionale per il trasporto
Conto Terzi, ESO dispone di una flotta specializzata di mezzi
propri, simpaticamente denominati ESOmobili, per svolgere
un servizio completo e capillare, basato su procedure in
grado di supportare le Aziende nella semplificazione della
gestione e del corretto smaltimento dei rifiuti.

L’obiettivo di ESO è cercare, il più possibile, di far ritornare
utili le tipologie dei rifiuti che ritira su tutto il territorio
italiano come carta, plastica, lattine, toner/cartucce (laser a
getto d’inchiostro), neon, lampade a basso consumo,
prodotti hi-tech (materiale elettronico obsoleto, cellulari,
pile/batterie) e rifiuti speciali in genere, tra cui anche
bombolette spray, stracci e guanti, rifiuti infermieristici.

Tutto è raccolto e convogliato presso impianti
convenzionati di gestione etrattamento rifiuti, dislocati sul
territorio Nazionale, con priorità al recupero deimateriali.

Chi sceglie ESO, si affida ad un’Azienda della GREEN
economy, che crede fortemente nello sviluppo sostenibile e
che nel suo DNA ha la ferma volontà di contribuire allo
sviluppo di una coscienza critica del riciclo e riutilizzo.

Gli impegni ecologici che ESO ha messo in campo in questi
anni sono densidi costanza e perseveranza in una filosofia
Ambientale rivolta al buon senso nell’azione quotidiana!

Il futuro è nell’economia circolare: chi sceglie ESO, sceglie
l’Ambiente.
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Obbiettivi di beneficio comune

A partire da giugno 2016 ESO è diventata Società Benefit, una
nuova forma giuridica introdotta dalla Legge di Stabilità 2016 che
istituisce un nuovo modo di fare impresa, andando oltre le logiche
del profitto aziendale e guardando con grande attenzione alla
responsabilità, alla trasparenza, all’etica e alla realizzazione di
azioni solidali rivolte all’uomo e all’ambiente. ESO ha sempre avuto
a cuore l’ambiente come risorsa da preservare, con la
consapevolezza chei rifiuti possono trasformarsi da scarto a
risorsa.

La mission di ESO è proprio quella di perseguire il fine dello
sviluppo di un’economia circolare tramite “il ciclo del riciclo”: un
modello che pone al centro la sostenibilità del sistema, in cui non
ci sono prodotti di scarto e in cui le materie

vengono costantemente riutilizzate in modo che i rifiuti di
qualcuno diventino risorse per qualcun altro, con beneficio per
l’ambiente. Ciò in particolare attraverso la realizzazione, mediante
utilizzo di materiali di riciclo, di piste di atletica, parchi giochi,
giocattoli, abbigliamento e accessori.

L’impegno di ESO nel perseguimento del beneficio comune si è
tradotto nei seguenti obiettivi:

1. Promozione della Circular Economy e di pratiche ad impatto

minimo ambientale anche attraverso la filosofia del “Ciclo del

Riciclo “.

2. Educazione e Sensibilizzazione Ambientale: come “Il Giardino di

Betty” e “La Pista di Filippide”, ESO promuove la consapevolezza

sull’importanza del riciclo e della sostenibilità.

3. Benessere dei lavoratori: Attenzione particolare è rivolta al

benessere dei lavoratori, con l’obiettivo di creare un sistema di

supporto per il loro sviluppo professionale e personale.

.
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Obbiettivi di beneficio comune

Associazione GOGREEN - onlus

Nata il 19 luglio 2010, l’Associazione GOGREEN - onlus sostiene
iniziative di charity a favore dell’uomo e dell’ambiente.

L’Associazione inizia le sue attività grazie alla collaborazione tra
Pauline van Driel, rappresentante ufficiale di Kampuchea House in
Italia e Nicolas Meletiou, Managing Director di ESO, prima azienda
sostenitrice di GOGREEN - onlus.

L’Associazione GOGREEN è riconosciuta come ONLUS dall’Agenzia
delle Entrate.

Opera in massima trasparenza, individuando le situazioni
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Obbiettivi 2020

Azioni Stato
Mantenere in aggiornamento il Sistema di Gestione Integrato Qualità 
Ambiente e Sicurezza

Raggiunto

Garantire il continuo monitoraggio degli obiettivi aziendali fissati 
nell’ambito del Sistema di Gestione Integrato Qualità Ambiente e 
Sicurezza

Raggiunto

Proseguire il fine dello sviluppo di un’economia circolare tramite «il 
ciclo del riciclo, attraverso la destinazione del 100% del rifiuto raccolto 
presso impianti di recupero

Raggiunto

Prosecuzione dell’impegno per arrivare alla definizione di un accordo 
per realizzare un primo innovativo «Recycling Plant» per incrementare 
la quantità di materiali avviati al recupero

Raggiunto

Sostenere il progetto esosport balls per la raccolta e il riciclo di palline 
da tennis coinvolgendo altri 2 Circoli di tennis pilota

Raggiunto

Innovare la flotta aziendale con l’acquisto di 2 ulteriori automezzi ecologici a 
metano

Raggiunto

Perseguire il fine della diffusione di un’economia circolare tramite « il ciclo del 
riciclo» anche attraverso la realizzazione di n.3 «La Pista di PIETRO»

Parzialmente 
raggiunto

Realizzare, mediante utilizzo di materiale di riciclo, 3 «Giardini di Betty» anche 
attraverso l’Associazione GOGREEN – onlus

Raggiunto

Alla luce dell’emergenza sanitaria intercorsa, avviare la raccolta dei dispositivi 
medici e dei dispositivi di protezione individuale

Raggiunto

Definizione di un accordo sindacale con il personale assunto come autista Raggiunto
Mantenere zero infortuni in azienda e tenere sotto controllo i mancati 
infortuni registrati durante l’anno, trattandoli come non conformità.

Raggiunto

Monitorare gli incidenti stradali sui viaggi eseguiti da mezzi ESO Raggiunto
Organizzare un incontro formativo specificatamente rivolto ai dipendenti ESO Raggiunto
Alla luce dell’emergenza sanitaria, sostenere i dipendenti di ESO mapando le 
esigenze (es: smart working)

Raggiunto
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Obbiettivi 2024

Azioni KPI Obiettivo
Mantenere in aggiornamento il Sistema di Gestione Integrato Qualità 
Ambiente e Sicurezza

Numero Audit 1

Espandere i propri servizi di gestione dei rifiuti a nuove aree 
geografiche, potenziando la capillarità della nostra logistica 

Numero 
progetti

9 

progetti

Incrementare il rapporto km/prese dei nostri dipendenti ESO Driver Aumento in 
percentuale

12%

Perfezionare la manutenzione autoveicoli, anche mediante 
l’introduzione di una CHECK List che sensibilizzi i nostri ESO Driver alla 
prevenzione di guasti e sprechi

Check list 
emesse

96

Innovare la flotta aziendale con l’acquisto di nuovi automezzi ecologici Automezzi 
acquistati

3

Promozione della Circular Economy e di pratiche ad impatto
minimo ambientale anche attraverso la filosofia del “Ciclo del
Riciclo
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Obbiettivi 2024

Azioni KPI Obiettivo
Erogare webinar rivolti alla formazione e informazione su 
tematiche ambientali

Numero ore 140 ore

Erogare webinar rivolti alla formazione e informazione su 
tematiche ambientali

Numero 
aziende

8

Incontro formativo interno su procedure di Sistemi di Gestione Numero ore 85 ore
Erogare webinar rivolti alla formazione e informazione su pratiche 
burocratiche da espletare in merito agli adempimenti normativi in 
materia rifiuti

Numero ore 85 ore

Formazione della nostra Struttura Aziendale, in ambito Qualità Ambiente 
e Sicurezza

Numero ore 75 ore

Educazione e sensibilizzazione ambientale
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Obbiettivi 2024 

Benessere lavoratori

In quanto Società Benefit ci impegniamo a perseguire un beneficio 
comune che ha riscontro anche sul benessere dei nostri lavoratori. 
Per questo motivo ci impegniamo a perseguire anche i seguenti 
obiettivi rivolti a loro:

Azioni KPI Obiettivo
Mantenere zero infortuni Numero 

infortuni
0

Fare attività di team building Numero eventi 3
Formazione del personale interno Numero ore 256
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Vogliamo riportare in questo paragrafo le attività
svolte nel 2023, finalizzate al perseguimento delle
finalità di beneficio a comune:

Promozione della Circular Economy e di pratiche
ad impatto minimo ambientale anche attraverso
la filosofia del “Ciclo del Riciclo “:

• Riduzione dei rifiuti: Attraverso
l'implementazione di pratiche di riduzione,
riutilizzo e riciclaggio, ESO ha contribuito a
diminuire la quantità totale di rifiuti inviati in
discarica.
• Riduzione delle emissioni: Le soluzioni di
gestione dei rifiuti proposte hanno portato a
una significativa riduzione delle emissioni di
gas serra associate alla gestione e al
trasporto dei rifiuti

Educazione e Sensibilizzazione Ambientale:
• Educazione e sensibilizzazione: ESO ha
realizzato parchi giochi per bambini come «Il
Giardino di Betty» e piste di atletica «La Pista
di FILIPPIDE» attraverso l’utilizzo esclusivo di
materiale riciclato.

Benessere dei lavoratori:
Educazione e sensibilizzazione: ESO ha realizzato
parchi giochi per bambini come «Il Giardino di
Betty» e piste di atletica «La Pista di FILIPPIDE»
attraverso l’utilizzo esclusivo di materiale riciclato.

9

Benefici ottenuti
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Tecnologiche:

Adattamento delle tecnologie: L'implementazione
di nuove tecnologie per il trattamento dei rifiuti
richiede un adattamento significativo delle
infrastrutture esistenti.

Investimenti iniziali:

Le soluzioni tecnologiche avanzate possono
richiedere alti costi iniziali, che potrebbero
rappresentare una barriera per alcune aziende.

Regolamentari:

Cambiamenti normativi: La rapida evoluzione delle
normative ambientali richiede un continuo
aggiornamento delle pratiche di gestione dei rifiuti.

Culturali:

Resistenza al cambiamento: Le aziende e le
comunità possono mostrare resistenza all'adozione
di nuove pratiche di gestione dei rifiuti,
richiedendo sforzi aggiuntivi di sensibilizzazione e
formazione.

10

Analisi delle criticità
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Innovazione continua:

ESO continuerà a investire nella ricerca e nello
sviluppo di nuove tecnologie e soluzioni per la
gestione dei rifiuti.

Espansione dei servizi:

L'azienda mira a espandere la propria offerta di
servizi per includere consulenze specifiche per
settori industriali emergenti.

Partnership strategiche:

Collaborare con enti pubblici e privati per
promuovere iniziative di gestione sostenibile dei
rifiuti su scala più ampia.

11

Potenzialità future
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Back to Work
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ISO 9001

Le certificazioni 1 / 5

ESO ha scelto di adottare un Sistema di Gestione Integrato

Qualità, Ambiente e Sicurezza con lo scopo di razionalizzare
ed armonizzare il modus operandi aziendale.

Le nostre certificazioni:

Sistema di gestione Qualità ISO 9001:2015
La norma definisce i requisiti di un sistema di gestione per la
qualità per un'organizzazione.

Campo d’applicazione
Raccolta, trasporto, smaltimento di rifiuti speciali non
pericolosi, speciali pericolosi, urbani. Raccolta, trasporto,
raggruppamento di apparecchiature e attrezzature
elettriche/elettroniche (RAEE). Intermediazione e commercio di
rifiuti speciali non pericolosi e speciali pericolosi.

13
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ISO 14001

Le certificazioni

Sistema di gestione Ambiente ISO 14001:2015
La certificazione ISO 14001 dimostra che l’organizzazione
certificata ha un sistema di gestione adeguato a tenere sotto
controllo gli impatti ambientali delle proprie attività, e ne
ricerchi sistematicamente il miglioramento continuo.

Campo d’applicazione
Raccolta, trasporto, smaltimento di rifiuti speciali non
pericolosi, speciali pericolosi, urbani. Raccolta, trasporto,
raggruppamento di apparecchiature e attrezzature
elettriche/elettroniche (RAEE). Intermediazione e commercio di
rifiuti speciali non pericolosi e speciali pericolosi.

14
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ISO 45001

Le certificazioni

Sistema di gestione Sicurezza ISO 45001:2018
La norma UNI ISO 45001 del 2018 “Sistemi di
gestione per la salute e sicurezza sul lavoro –
Requisiti e guida per l’uso” è la prima norma
internazionale a definire gli standard minimi di
buona pratica per la protezione dei lavoratori in tutto
il mondo.

Campo d’applicazione
Raccolta, trasporto, smaltimento di rifiuti speciali
non perico- losi, speciali pericolosi, urbani.
Raccolta, trasporto, raggrup- pamento di
apparecchiature e attrezzature elettriche/elettron-
iche (RAEE). Intermediazione e commercio di rifiuti
speciali non pericolosi e speciali pericolosi.

15
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FSC        
Forest Social Corporate Responsability

Le certificazioni

La certificazione FSC
è una certificazione internazionale, indipendente
e di parte terza, specifica per il settore forestale
e i prodotti - legnosi e non legnosi - derivati dalle
foreste.

Campo d’applicazione
Acquisto, stoccaggio e vendita di materiale
cartaceo certifcato (FSC misto, FSC certifcato).

16
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ESO NEWS – INFORMAZIONI LEGALI SULLE
NORMATIVE AMBIENTALI
Servizio di assistenza per quel che riguarda problemi
di carattere burocratico (compilazione registri,
formulari, ecc.) o tecnico, attraverso il Numero
Verde 800-065324 o il sito preposto
www.esoweb.it.
Fornisce in modalità bimensile, l’aggiornamento
normativo in relazione a tutti gli aspetti coinvolti
nella corretta gestione del rifiuto, notizie aggiornate
sui temi ambientali e umani.

Gli aggiornamenti che hanno maggiore impatto
vengono inviati tramite posta elettronica al
cliente. Tramite il servizio on line è possibile
accedere alla banca dati di tutti gli
aggiornamenti e risposte ai quesiti, con ricerca
per parole chiave.

17

ESO NEWS

Newsletter GOGREEN
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Conclusioni

“Il sottoscritto Dott. Andrea Fabio Umberto Cottica, consapevole 
delle responsabilità penali previste dall'art. 76 del DPR n. 
445/2000 in caso di falsa dichiarazione, ai sensi degli artt. 46 e 47 
dello stesso D.P.R. n. 445/2000, dichiara:
1) di essere iscritto nella Sezione A dell'Albo dei dottori 
commercialisti ed esperti contabili della Provincia di Milano al 
numero 4900;
2) di non avere a proprio carico provvedimenti disciplinari ostativi 
all'esercizio della professione;
3) di esser stato incaricato dal legale rappresentante della società 
della presentazione e sottoscrizione della presente domanda di 
iscrizione o denuncia al registro delle imprese/REA;
4) che le copie ottiche o informatiche degli atti allegati alla 
presente domanda hanno contenuti identici agli originali 
depositati presso la società e di aver svolto il raffronto con gli 
stessi ai sensi degli artt. 4 e 6 del dpcm 13 novembre 2014”

ESO Società Benefit Arl continua a dimostrare il suo 
impegno verso la sostenibilità ambientale e il benessere 
sociale attraverso una gestione responsabile e innovativa 
dei rifiuti, la promozione dell’educazione ambientale, e il 
perseguimento di obiettivi di beneficio comune. La 
trasparenza e la responsabilità rimangono al centro della 
sua missione, assicurando un impatto positivo duraturo su 
ambiente e società 
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